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BIBLOO

U Sanitasu 2246

251 01 Říčany

Tsjechië

Foutbeschrijving / Verdere informatie / Overige

Ruilen


Geld terug Je bankrekeningnummer:

Product-ID / Productnaam / Merk

Garantie verwerkt door:


Beoordeling:


Datum: Ondertekening:

Verkoper: Digital People a.s., Rozkošného 1058/3, Smíchov, 150 00 Praha, Czech Republic, IČ: 28197071, DIČ: CZ28197071

Aantal geretourneerde stukken

Voer de juiste code in 
als reden: 


Retourneren

10 verkeerde maat 

11 verkeerde kleur 

12 kwaliteitsgebrek 

13 goederen ruilen 

19 andere  


Ruilen 

20 verkeerde maat 

21 verkeerde kleur 

22 kwaliteitsgebrek 

23 omruiling van 
goederen 

29 andere 


Klachten 

32 kwaliteitsgebrek 

33 vervanging van 
goederen 

34 verborgen gebrek 

39 andere

Reden

1. Ter bespoending van het proces stuur het ingevulde formulier samen met artikelen naar het retouradres. 

2. Stuur de artikelen bij voorkeur in de originele verpakking, , in onbeschadigde toestand en met alle originale elementen, zoals etikketen, dozen enz. 

3. Jouw paket mag niet als een rembourszending worden gestuurd (wordt niet aangenomen).

Als je jouw bestelling met een creditcard hebt betaald, wordt jouw geld automatisch teruggestort. Je hoef jouw bankrekeningnummer niet in te vullen.

Bestelnummer: Besteldatum:

RUIL- / RETOUR- / GARANTIEFOMULIER

Retouradres

PROCEDURE VAN RETOURNEREN/ RUILEN/RECLAMATIE 

VEREISTE OPLOSSING VAN DE GARANTIE

IN TE VULLEN DOOR VERKOPER

Redenen voor 

terugkeer

Koper


